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Resumo:

O presente trabalho pretende descrever como 0s eventos esportivos de grande porte contribuem para
inovagdo tecnoldgica e a consolidacdo do Brasil no cenario econdmico mundial, com 0s recursos
primordiais que apresenta a Engenharia de Produgdo. Trata-se de revisdo bibliogréafica, desenvolvida
diante de recurso dos conhecimentos disponiveis e uso de métodos, técnicas e procedimentos
cientificos. De acordo com o0s objetivos a pesquisa é exploratéria, pois teve por finalidade
proporcionar mais familiaridade com o problema, com vistas a descrever as caracteristicas encontradas
nas relacfes a serem investigadas na contribuicdo de eventos esportivos, para a consolida¢do do Brasil
no cenario econémico mundial. Constatou-se nesta perspectiva a importancia do planejamento
antecipado para a transformacao dos espagos onde se realizam estes eventos, e que 0 sucesso depende
da eficiéncia e eficacia com que o conhecimento é produzido, transferido, difundido e incorporado em
organizagdes, para o avango da gestdo da inovagdo nos mercados intocados, o Oceano Azul.

Palavras chave: Inovacdo; Megaeventos Esportivos; Engenharia de Producdo; Oceano Azul.

Large sporting events: profitability innovative to the consolidation of
Brazil in the global economy

Abstract

The present paper intends to describe how the large sporting events contribute to technological
innovation and the consolidation of Brazil in the world economic scenario, with the primary resources
that presents the Production Engineering. It treats of a literature review, developed before use of
available knowledge and use of methods, techniques and procedures. According to the research
objectives is exploratory, it aimed to provide more familiarity with the problem in order to describe
the features found in the relations to be investigated the contribution of sports events for the
consolidation of Brazil in the global economy. In this search was found in this perspective the
importance of anticipate planning in order to transformation of the spaces where were performed these
events, and that the success depends of the efficiency and effectiveness with the knowledge is done,
transferred, broadcasted and incorporated in organizations, to advance of the innovation management
in the untapped markets, the Blue Ocean.

Key-words: Innovation; Sports Mega Events, Production Engineering, Ocean Blue.

1. Introducéo

A sociedade contemporanea retrata uma abordagem diferenciada ao legado de eventos
esportivos de grande porte. A quantidade de cidades interessadas a sediar eventos esportivos
cresceu, passando de 20 em 1992 para 50 em 2008. Uma possibilidade para esta aspiragéo
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pode estar em vislumbrar setores de inovacgéo tecnologica ndo existente, e espaco de mercado
ainda ndo explorado e altamente lucrativo.

O Brasil no tocante a realizacdo de eventos esportivos, tem a Copa das Confederagdes em
2013, Copa do Mundo de Futebol 2014 e os Jogos Olimpicos 2016, oportunidade primordial
para oportunizar a pratica inovadora, que demandara de uma pesada infraestrutura de
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), dificil até de contemplar hoje que tipo de
aparelho ou tecnologia estara em uso para 2014 e 2016.

A perspectiva da realizacdo de eventos esportivos de grande porte no pais se depara com
problemas e dificuldades de natureza estratégica, para fixar uma cultura de planejamento, no
sentido de ajudar na renovacdo da gestdo urbana e organizacional no pais. Percebe-se a
necessidade de investimento em infraestrutura, reforma e construcdo de estadios, seguranca
publica, transporte publico, aeroportos, terminais de passageiros, hotéis, saneamento, energia
elétrica e telecomunicacoes.

larozinski e Leite (2010) destacam que a Engenharia de Producdo estd relacionada a
problemas que se caracterizam pela complexidade para solucdo, demandam abordagem
interdisciplinar, que permita o acesso ao conhecimento de varias disciplinas simultaneamente
onde na pratica requer abordagem sistémica, e considera 0 conjunto das varidveis que
caracterizam os problemas considerados complexos.

Para entender a magnitude dos impactos e beneficios, gerados por um megaevento esportivo,
0 Brasil passou por experiéncia recente no Rio de Janeiro, com 0s Jogos Pan-Americanos
2007, e demonstrou maturidade na edicdo de eventos de grande porte.

A Copa de 2006 pautou-se por gerar com imagens de alta definicdo, na Copa de 2010 a
Internet estava em computadores, smartphones, iphone, Ipad, Facebook, onde a Internet foi
tdo eficaz quanto a TV para veicular as noticias.

Por assim sintetizar uma realidade, essa situacdo concreta e tida como problematica, e ressoa
como fator complicador no Brasil, pela caréncia de ambientes organizacionais que visem a
ampliar e compartilhar conhecimentos, para 0 processo de inovar pela estrutura
organizacional, a prépria cultura de parte das organizac6es e do pais.

Diante desta experiéncia a questdo que se levanta é: Como 0s eventos esportivos de grande
porte apresentam as contribui¢fes a inovacao tecnolégica, para a consolidacdo do Brasil no
cenario econdémico mundial?

A hip6tese que se apresenta aponta que o Brasil tem conhecimento suficiente para orientar a
maior parte das decisdes. Desde o projeto, implantacdo e manutencédo de sistemas produtivos
integrados envolvendo homens, materiais e equipamentos. Avaliar os resultados obtidos
destes sistemas, recorrendo a Multidisciplinaridade da Engenharia de Producédo, para obter
vantagens e rentabilidade inovadora com a realizacdo de eventos esportivos desta magnitude.

Este estudo justifica-se, com a visibilidade de organizacGes que se deparam com o desafio de
inovar e destacar-se no ambiente competitivo, por meio de agdes que fagam sentido, voltadas
para oferecerem produtos e servicos de classe mundial no periodo que antecede, durante e
apos a realizagdo dos eventos esportivos de grande porte que se apresentam para o pais.

Nesse contexto o objetivo desse trabalho € descrever como os eventos esportivos de grande porte
contribuem para inovacao tecnoldgica e a consolidacdo do Brasil no cenario econdmico mundial, com
0s recursos primordiais que apresenta a Engenharia de Producéo.
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2. Inovacao tecnoldgica no Brasil tendéncias e perspectivas

A inovacdo tecnoldgica transcende da pesquisa e desenvolvimento em estratégias de
negocios. No Brasil ndo sO as grandes organizagGes inovam, mas empresas de pequeno e
médio porte também apresentam ambiente para a inovacdo tecnoldgica, utilizando
ferramentas estratégicas de gestdo a servico da inovacao tecnologica.

O Guia de Pratico Apoio a Inovacdo Tecnoldgica (2009) apresenta 0s mecanismos e
programas de apoio a inovacdo tecnologica e facilidade de acesso a eles. De acordo com a Lei
11.196 popularmente conhecida como Lei do Bem a inovacéo tecnoldgica esta definida como,
“a concepgao de novo produto ou processo de fabricacdo, bem como a agregacdo de novas
funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique em melhorias
incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando maior
competitividade no mercado”.

O Manual de Oslo (2006, p. 55) caracteriza a inovacao tecnoldgica como a implementacéo de
um produto, bem ou servi¢o novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou um
novo método de marketing ou organizacional nas praticas de negocios, ou nas relacdes
externas.

Nowak e Shankar (2011) discorrem sobre o modelo socioeconémico brasileiro e afirmam que,
“o Brasil propds novas maneiras de pensar questdes de equidade, justica e prosperidade,
exatamente ai que reside a forca real do Brasil como poder pensante, um poder que gere idéias
e proponha solugdes inovadoras”.

Para Nobrega (2007), em paises inovadores ha um alto nivel de confianca nas relacdes entre
os individuos, existe uma ética de trabalho arraigada, uma crenca em melhorar de vida gracas
ao esforco pessoal entendido por meritocracia.

O conhecimento encontra-se diretamente ligado com inovagao tecnoldgica. Para Arbix (2011)
“o Brasil estda experimentando um novo impulso em termos de inovacdo tecnologica,
proveniente do reconhecimento de que é preciso diversificar a economia, ampliar as
exportacdes e aumentar a produtividade e a competitividade”.

Dessa forma a Administracdo Publica pode utilizar-se de tecnologia, para incorporar essa
nova realidade e criar condigbes estruturais e humanas, que possibilitem formar
personalidades, que saibam lidar com as diferencas, tomar decisbes em conjunto e
compartilhar conhecimentos para utilizar as ferramentas de gestdo da tecnologia, apresentadas
no Quadro 1:

Ferramentas de gestdo da tecnologia e seu potencial de aplicacio

Informacéo externa Trabalho em grupo

Anélise de mercado Gestédo de Projetos

Prospeccdo Tecnoldgica

Networking

Anélise de patentes

Gestdo de Equipe

Benchmarking

Informac&o interna

Idéias e Resolucdo de Problemas

Analise de mercado

Criatividade

Gestdo do direito da propriedade

Anédlise de valor

Intelectual e industrial

Avaliacdo do meio ambiente
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Aumento da eficiéncia e flexibilidade

Trabalhos e Recursos

Gestao enxuta

Gestdo de Projetos Melhoria Continua

Avaliacéo de Projetos Gestdo de mudancas

Gestdo de Portifélios

Técnicas Variadas

Fonte: Adaptado de TEMAGUIDE (COTEC, 1999, p. 16).

Quadro 1- Ferramentas de Gestao da Tecnologia

O potencial de aplicacdo dessas ferramentas pode acontecer, tanto de forma conjunta, como
separadamente. O administrador publico e privado tem a sua disposicdo um universo infinito
de varias técnicas que podem ser utilizadas, como complemento das ja existentes. Monteiro et
al (2010) destaca que “A lealdade ¢ uma das armas mais poderosas para as empresas na era da
globalizacdo, e ¢ uma solucdo para o setor publico quando atua dentro da relacdo com a
sociedade”.

Entende-se que a equidade é um problema no pais e esta associada a caréncia de um formato
adequado de planejamento de gestdo para sistemas de telecomunicacgdes, seguranca publica,
saneamento basico, educacdo, transporte publico integrados, por meio de pontos de
convergéncia de conhecimento. Como salienta Schutte (2011) “com os acontecimentos pos-
quebra do Lehman Brothers, o Brasil abriu muitas portas e muitas portas se abriram para o
Brasil, que nem sempre esteve preparado para ocupar e consolidar as posi¢fes, assumindo
inclusive as responsabilidades que isto implica”.

Neste contexo ndo se abandona a intencdo de se construir "organizagdes que aprendem",
organizagbes onde as pessoas expandem continuamente sua capacidade de criar os resultados
que a organizacgéo quer, onde se desenvolvem novos padrfes e expansivas maneiras de pensar,
onde a aspiracdo coletiva é libertada e onde as pessoas estdo aprendendo continuamente a
aprender em conjunto, com escopo em agregar valor a produtos e servigos, para avancar na
capacidade para inovar (SENGE, 2000, p. 2).

Assim, Terra (2000, p. 70) considera que a “Gestdo do Conhecimento esta desta maneira,
intrinsecamente ligada a capacidade das empresas, em utilizarem e combinarem as varias
fontes e tipos de conhecimento organizacional, para desenvolverem competéncias especificas
e capacidade inovadora”. Explorando-se 0 conhecimento de maneira organizacional e
comercial, percebe-se que a ferramenta de competitividade é a Inovacéo tecnoldgica.

De acordo com Reis (2004, p. 41) entende-se que a Inovacdo tecnoldgica é o agente
primordial de mudanga no mundo atual, e o pesquisador afirma que “o progresso econdmico e
social dos diversos paises e 0 éxito das empresas, principalmente industriais, depende da
eficiéncia e da eficAcia com que o conhecimento tecnocientifico € produzido, transferido,
difundido e incorporado aos produtos e servigos”.

O cenario demonstra a oportunidade de inovacdo tecnoldgica para organizacdes de todos os
niveis, e as que investem colhem resultados expressivos. De acordo com Nébrega (2007),
“empresas sdo animais economicos previsiveis — elas vao a onde o dinheiro estd”. Para
implementar estratégias 0s gestores estdo cada vez mais focados em propagar, disseminar,
compartilhar e reter conhecimentos, indicador primordial que aponta o papel estratégico que a
inovacdo tecnoldgica alcanga em todos 0s niveis organizacionais.
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Este autor destaca que, “0 homem da rua, o pequeno José ou Jodao (ou Joe) ndo entende de
financas, estratégias ou modelos de negocio, precisa de autoridades que o orientem”, e o
administrador pode abordar o problema de maneira disciplinar, multidisciplinar,
pluridisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar como demonstram na figura abaixo
IAROZINSKI e LEITE (2010).

Transdisciplinar
Observa;éo da
realidade realizada

Disciplinar na intersecdo dos

Observacdo conhccimcnlus das

da realidade a partir Reahdade d15c1p|inas

de uma base de

conhecimentos )( Z

\O Interdisciplinar

Obsewagéo da
realidade realizada
usando a transferéncia
de conhecimento

de uma disciplina
T’]urldwqmphnar para outra
Observagdo da realidade realizada
por varias disciplinas do
conhecimento havendo
troca entre elas

Multidisciplinar
Observacio da realidade
¢ realizada por dlS(‘l'p]lnES
do conhecimento isoladamente

Figure 1 - As vérias abordagens disciplinares para se observar a realidade
Fonte: larozinski e Leite (2010)

O apoio decorrente do capital intelectual produzido nas organizagfes converge para novos
produtos e servigos com vantagem competitiva, assim conhecimento e inovacdo tecnoldgica
caminham juntos, para o fortalecimento das politicas de CT&I (Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao tecnoldgica), nos proximos anos e transformacédo de conhecimento em valor, com a
oportunidade que apresenta um evento esportivo de grande porte para a consolidacdo no pais
no mercado econdémico internacional.

2.1 Multidisciplinaridade da Engenharia de Producéo

A origem da Engenharia de Producdo data da virada do século XIX para o século XX e ocorre
nos EUA. No periodo de 1880 a 1920, dentre os estudos que abordam o tema destacam-se de
Frederick W. Taylor (1915). Principios da Administracdo Cientifica, (1913), Henry Ford
(1913), Linha de Montagem na fabricacdo do veiculo Ford - Modelo T, técnicas de
contabilidade e administracdo de custos, analise econémica de investimentos, dando origem a
Engenharia Econdmica.

Nas décadas de 70, 80 e 90 um conjunto de conhecimentos relativos a Organizacdo da
Producdo, Economia e Administragdo de Empresas, Controle da Qualidade, Planejamento e
Controle da Producao, Pesquisa Operacional e Processamento de Dados formam os contedidos
dos Cursos de Engenharia Industrial.

No Brasil a introdugdo de processos de organizagéo do trabalho e da producdo surgem em
1931. Com o auxilio de professores americanos em a partir de 1959 na Escola Politécnica da
Universidade de S&o Paulo, disciplinas e cursos de Engenharia de Produgdo comecam a
integrar tanto a graduacdo quanto de pds-graduacéo lato e estrito senso.

Conforme estudo realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais -
INEP (2011) o nimero de vagas anuais para Cursos de Engenharia de Producgéo, alcangou o
total de 64.747 vagas em 486 cursos, sendo 105 Publicos e 386 Privados.

A ABEPRO - Associacdo Brasileira de Engenharia de Producdo e o A.lLLLE American
Institute of Industrial Engineering concordam com a definicdo de Engenharia de Produgéo
como:
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Compete a Engenharia de Producdo o projeto, a implantagdo, a melhoria e a
manutengdo de sistemas produtivos integrados, envolvendo homens, materiais e
equipamentos, especificar, prever e avaliar os resultados obtidos destes sistemas,
recorrendo a conhecimentos especializados da matematica, fisica, ciéncias sociais,
conjuntamente com os principios e métodos de andlise e projeto da engenharia
(MASCULO, 2009).

De acordo com este autor a Engenharia de Produgéo trabalha de forma integrada e eficaz: -
Engenharia do Produto; - Projeto da Fabrica; - Processos Produtivos; - Engenharia de
Métodos e Processos; - Planejamento e Controle da Produgdo; - Custos da Producdo; -
Qualidade; - Organizacdo e Planejamento da Manutencdo; - Engenharia de Confiabilidade; -
Ergonomia; - Higiene e Seguranca do Trabalho; - Logistica e Distribuicdo; - Pesquisa
Operacional.

Segundo Masculo (2009) o profissional egresso do curso de Engenharia de Producéo € capaz
dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir com
eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas; utilizar
ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de producado e auxiliar na tomada
de decisdes; acompanhar os avangos tecnoldgicos, organizando-os e colocando-0s a servigo
das empresas em atendimento as demandas da sociedade.

Em funcdo desta multidisciplinaridade a Engenharia de Producdo se apresenta de forma
consolidada para pensar globalmente e atuar de forma local, nos maiores eventos esportivos
mundiais da atualidade que serdo realizados no pais.

2.2 Oceano azul, mercado desconhecido e ambiente propicio a inovacdo tecnoldgica
antes durante e apds o evento esportivo de grande porte

Uma das preocupac6es de transformar em desafio um evento esportivo de grande porte deve-
se a iniciativa que pode gerar inovacgdo tecnoldgica para melhorar o cenario econémico,
esportivo e social em um pais, que se apresenta como 0 maior polo de investimento, em
infraestrutura do mundo globalizado, e as organizacGes tem se esforcado para adotar agdes de
inovacao tecnologica.

A gestdo da inovacdo tecnoldgica para Nébrega (2007) é como a gestdo da marca, e tornam-se
forte quando ha muitos elementos como: “pessoas competentes, logistica, distribuicéo,
comunicacdo, desenvolvimento de produto, servigo ao cliente, relacdes com fornecedores”,
onde a interacdo entre todos estes elementos necessita de encaixes adequados, sem o qual é
impossivel ter uma marca forte.

A aprendizagem organizacional se relaciona ao aproveitamento dos recursos existentes na
organizacao, como forma de melhorar aquilo que ja foi criado, ou seja, as informagdes sao
filtradas. Uma informacdo sé serd vital se chegar ao conhecimento de uma determinada
pessoa no tempo certo, se demorar muito a mesma nao tera o0 mesmo resultado ou nenhum
resultado, por isso tem-se que ficar bem atento, e saber analisar qual 0 momento correto para
utilizar determinada informacéo e contribuir na solugao do problema.

A Engenharia de Producéo pela especificidade dos problemas que aborda diferencia-se das
outras Engenharias, que ocorre a partir do compartilhamento dos conhecimentos de varias
disciplinas. A diferenga esta na inclusdo de sistemas humanos e na utilizacdo de
conhecimentos das ciéncias sociais no rol de suas a¢des. Este fato aumenta significativamente
a complexidade dos problemas tratados pela Engenharia de Producdo (IAROZINSKI e LEITE
2010).

Taurion (2010) destaca que “nos Jogos Olimpicos de Pequim, em 2008, houve um pico de
220 mil chamadas simultdneas na abertura do evento, para efeito de comparacdo, em S&o
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Paulo ocorrem hoje entre 60 ¢ 80 mil chamadas simultdneas”. Com uma visao sistémica do
universo empresarial, deve estar sempre apto a agir junto ao capital intelectual de sua
organizacdo, desenvolvendo o espirito empreendedor e a visdo social de atuacdo da empresa
sob sua gestdo, primando por manter relagbes interpessoais e comunicagdo a altura de suas
necessidades, oportunidades frente a concorréncia, inovacdo tecnoldgica como fator de
competitividade.

Kim e Mauborgne (2005) desenvolveram a teoria da Inovagdo tecnoldgica de Valor, onde
apontam que para vencer o futuro, formas alternativas de entretenimento ao vivo, como o
“Cirque Du Soleil” criado em 1984 por um grupo de artistas de rua, Visto por quase quarenta
milhdes de pessoas em noventa cidades ao redor do mundo e eventos esportivos, fazem parte
de um elenco que apresentam cada vez mais capacidade inovadora.

Através da inovacdo tecnoldgica busca-se reunir informacGes, desenvolver produtos e
servigos que auxiliem e fornecam suporte para a tomada de decisdes. Para entender o que o
Cirque Du Soleil conseguiu, imagine um universo de mercado composto por dois tipos de
oceanos: 0s oceanos vermelhos e oceanos azuis. Quando criou 0 novo mercado o espetaculo
chamava-se “Noés reinventamos os Circo”, uma perspectiva diferente voltada para clientes
adultos com capacidade de pagamento diferenciado, e competindo num novo espaco de
mercado diferente do espaco de atuacdo do setor circense convencional.

Kim e Mauborgne (2005, p. 4) explicam que os oceanos vermelhos representam todas as
indUstrias existentes hoje, o espaco de mercado conhecido, quanto ao oceano azul representa
todas as industrias ndo existentes hoje, o espaco de mercado desconhecido, nos oceanos
vermelhos as fronteiras do setor sdo definidos e aceitos, as regras competitivas do jogo sdo
conhecidas. Nos oceanos azuis as regras sdo diferentes e insignificantes, pois ainda ndo estao
definidas.

As organizacdes da Era do conhecimento, cada vez mais reconhecem a inovacao tecnoldgica
como vantagem competitiva. O poder publico no mundo globalizado que passou a sofrer de
forma crénica com crises econdmicas, estimula a organizacdes privadas a investirem em
inovacdo tecnoldgica, para concentrarem-se e criarem novos mercados, 0S Seus oceanos azuis.

Na sociedade da hodierna, mais do que ganhos imediatos, um fator significativo aponta para a
producdo de legados tangiveis e intangiveis, mudangas necessarias em termos sociais e de
conhecimento, que gerem produtos, servicos e vantagem competitiva. Para Kormives (2010,
p. 16), “o Brasil terd nos proximos anos uma oportunidade Unica de desenvolvimento na area
esportiva. Para aproveitd-la, além de infraestrutura, é preciso investir em P&D”, adotar
processos que resultem em inovacéo tecnoldgica.

Friedman (2000, p. 30), aponta que 0s paises que estdo mais dispostos a deixar o capitalismo
e destruir rapidamente as empresas ineficientes, de modo que o dinheiro pode ser liberado e
dirigido aos mais inovadores, irdo prosperar na era da globalizacao.

As tendéncias e perspectivas para consolidacdo do pais no cenario econémico internacional
podem decolar de acdes propostas na mobilizagéo e valorizacao das atividades esportivas, que
transmitem uma melhor imagem do pais ao exterior. No ano de 2004 os Jogos Olimpicos em
Atenas, geram 34,6 bilhGes de horas globais de utilizacdo de TV. Como se utilizar desses
bilhdes de horas através dessa febre da midia? Pode-se, por exemplo, abrir um espaco melhor
para negocios, para o turismo, a imagem de uma cidade ou de uma organizacéo, tecnologia de
ponta e eficiente na sustentabilidade, tudo isso valoriza a imagem da cidade e do pais anfitrido
de um evento esportivo de grande porte (PREUSS, 2008, p. 94).
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Kormives (2010) salienta que, “O maior déficit em relacdo as poténcias esportivas, no
momento, € a falta de locais adequados para formar e preparar atletas de alto desempenho:
centros de treinamento, laboratorios e institutos de pesquisa”.

A FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos do Ministério da Ciéncia e Tecnologia) langou
0 programa de investimentos para a Copa do Mundo de 2014, chamado de 14-BIS, que
também podera apoiar acdes para as Olimpiadas de 2016. Na primeira etapa, 0 programa
prevé investimentos de R$ 120 milhGes de reais, em projetos de inovagdo tecnologica
tecnologica voltados para o setor de esportes. “Com o apoio do programa foi criado, por
exemplo, o Laboratério Olimpico, que conta com investimento de R$ 11,5 milhdes, e
pretende ser a principal referéncia em Ciéncias do Esporte da América Latina” UNICAMP
(2010).

O Brasil terd que investir ndo apenas na formacao de atletas, mas na tecnologia capaz de lhes
garantir um alto rendimento, se o Brasil vai agarrar a oportunidade alavancada pelo esporte
ainda é dificil de prever, mas a largada foi promissora por parte da FINEP.

A inovacdo tecnoldgica antes, durante e ap6s evento tem por funcdo incentivar e facilitar o
aprendizado, para aderir a inovac6es sugeridas fortalecendo os processos internos, otimizando
a qualificacdo de recursos humanos, fortalecendo a produtividade e qualidade nos produtos e
servicos oferecidos. Convergem para gestdo de tecnologias e inovacao tecnoldgica, onde o
legado que fica para a populacdo que aqui vive e trabalha, sdo produtos e servigos de classe
mundial, infra-estrutura, reforma e construcdo de estadios, seguranca publica, transporte
publico, aeroportos, terminais de passageiros, hotéis, saneamento, energia elétrica,
telecomunicacdes e educacgdo, adotados por préaticas estratégicas de oceanos azuis.

2.3 O legado e experiéncias em megaeventos esportivos

Legado pode ser definido como algo que se recebeu que ficou para o beneficio de todos. Os
megaeventos trazem investimentos na mobilidade urbana, em portos, aeroportos, terminais de
passageiros, rodovias, construcdo de novos hotéis, modernidade para transporte publico,
estadios e vila olimpica com tecnologia de ponta, maiores investimentos, aumento no volume
de negdcios, mais empregos e desenvolvimento.

O Instituto de Pesquisa Econémica e Aplicada - IPEA, em estudo divulgado prevé que as
obras em nove aeroportos de cidades sedes da Copa 2014 ndo estardo concluidas até o inicio
do evento, e afirma ainda que quando as obras ficarem prontas a capacidade dos aeroportos ja
estara no limite novamente.

De acordo com este estudo, as obras dos aeroportos de Manaus (AM), Fortaleza (CE),
Brasilia (DF), Guarulhos (SP), Salvador (BA), Campinas (SP) e Cuiaba (MT) sé ficariam
prontas em 2017, aponta que a média de prazo de obras de infraestrutura de transporte no pais
é de 80 meses apds o fim da fase de projetos. Ja os aeroportos de Confins (MG) e Porto
Alegre (RS) estdo com projetos basicos prontos e também ndo ficariam prontos a tempo da
Copa de 2014. Eventos esportivos favorecem o turismo internacional a exemplo do que
ocorreu na cidade de Barcelona.

Os Jogos Olimpicos de Barcelona 1992 mantém-se como uma experiéncia paradigmatica na
histéria do urbanismo olimpico, os beneficios atuaram como poderosa alavanca para o
desenvolvimento urbano, constituindo verdadeiro marco na evolugéo e projecdo mundial na
imagem da cidade, efeitos multiplicadores a curto e médio prazo, maior capacidade de atragdo
de turistas e dos investidores externos (MASCARENHAS, 2009, p.189).

Os problemas que envolvem a Engenharia de Producéo transcendem as demarcacdes classicas
das ciéncias de base da engenharia. Os fatores humanos, sociais e ecoldgicos demandam uma
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abordagem mais ampla dos problemas tratados sob pena de se obter uma solucdo parcial
(IAROZINSKI e LEITE 2010).

Em sintese os legados deixados pelos megaeventos esportivos refletem de modo geral a
articulacdo de interesses, redescobertas e experiéncia significativa para desenvolvimento
urbano e projecdo de imagem do pais e das organizagbes. Assinala um tratamento
organizacional inovador na busca de melhores praticas e estratégias, para intervir em
problemas sociais cronicos e empreender em conhecimento, tornando-se fendmenos
socioecondmicos e culturais relevantes.

3. Discussao e Resultados

O objeto deste estudo recai sobre o pais e cidades-sede da Copa das Confedera¢des em 2013,
Copa do Mundo de Futebol em 2014 e a cidade do Rio de Janeiro sede dos Jogos Olimpicos
de 2016. Para entender a magnitude dos impactos e beneficios, gerados por um megaevento
esportivo, o Brasil passou por experiéncia recente no Rio de Janeiro, com os Jogos Pan-
Americanos 2007, e demonstrou maturidade na edi¢do de eventos esportivos de grande porte.

Para Arbix (2011) embora o Brasil tenha alcancado grandes progressos na criacdo de um
ambiente propicio & inovacdo tecnoldgica muita coisa ainda precisa ser feita instrumentos e
mecanismos devem ser criados ou aperfeicoados, para lancar as raizes para O
desenvolvimento de uma cultura corporativa orientada para a inovagdo tecnoldgica,
principalmente incentivando-se a interacao entre as universidades e as empresas.

Senge (2000) e Terra (2005) sintetizam as dimensfes do conhecimento, e destacam
organizagOes onde as pessoas expandem continuamente sua capacidade de criar os resultados
que a organizacao quer. Percebe-se que a gestdo do conhecimento pode ser incorporada como
importante componente ao desenvolvimento e organizacdo do evento Copa do Mundo de
2014 e Jogos Olimpicos de 2016, explorando-se o diferencial do conhecimento de maneira
organizacional e comercial.

larozinski e Leite 2010 concordam que as abordagens classicas baseadas na fisica e na
matematica ndo dao conta dos fenbmenos complexos que envolvem esses fatores, entretanto,
é preciso desenvolver abordagens que permitam o avanco do conhecimento sobre bases
cientificas.

O pesquisador Reis (2004) pontua que o0 progresso econdémico e social de um pais depende do
conhecimento que é produzido, incorporado e transferido a produtos e servigos. Esta
afirmacdo denota oportunidade de avango em gestdo do conhecimento e capacidade de
inovacdo tecnoldgica para as organizacdes superarem o desafio de receber uma Copa do
Mundo e os Jogos Olimpicos de 2016, com vantagem competitiva e aumento de rentabilidade
inovadora.

Masculo (2009) ao abordar a multidisciplinaridade da Engenharia de Producéo afirma que o
profissional egresso deste curso é capaz dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e
financeiros a fim de produzir com eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade
de melhorias continuas; utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de
producdo e auxiliar na tomada de decisdes; acompanhar 0s avangos tecnoldgicos,
organizando-os e colocando-os a servico das empresas em atendimento as demandas da
sociedade.

De acordo com a teoria de Kim e Mauborgne (2005) o pais e as organizac¢des tém na Copa do
Mundo de 2014 e nos Jogos Olimpicos de 2016, os mercados intocados, uma demanda que
esta criada e ndo precisa ser disputada, oportunidade de crescimento altamente rentavel capaz
de proporcionar um salto de valor para os clientes e para as organizagcdes em si mesmas, 0S
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0ceanos azuis.

Mascarenhas (2009) e Turolla (2009) apontam que os legados deixados pelos megaeventos
esportivos, refletem de modo geral a articulacdo de interesses, redescobertas e experiéncia
significativa para desenvolvimento urbano, projecdo da imagem do pais e das organizaces.

A mobilizacdo do pais para trazer a copa do mundo de futebol e os jogos olimpicos para o
Brasil mostrou profissionalismo no projeto para alcangar a sua escolha para tal. Entretanto,
essa oportunidade implica inimeras acfes, necessarias e imprescindiveis para a sua
realizacdo, aplicada a medidas inteligentes, voltadas para o avango em gestdo do
conhecimento e capacidade de inovacao tecnologica para as organizacfes, modernidade para
superar o desafio de receber uma Copa do Mundo e 0s Jogos Olimpicos.

4. Aspectos Metodoldgicos

Do ponto de vista da sua natureza esta pesquisa é classificada como Baésica, pois objetiva
gerar conhecimentos novos Uteis para a realizacdo de eventos esportivos de grande porte no
pais.

Quanto a sua abordagem classifica-se como qualitativa, considera que ha uma relacéo
dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, a interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de
significados sdo basicas no processo e ndo requer o uso de métodos e técnicas estatisticas.
Para atingir o objetivo proposto este estudo tem carater descritivo e uma abordagem
predominantemente qualitativa. Apresenta sua estrutura fundamentada em pesquisas
bibliogréaficas com cunho teérico j& produzido, e o problema de pesquisa é decorrente de
conhecimento prévio e adquirido pelos autores durante a elaboracdo deste estudo.

Do ponto de vista de seus objetivos a pesquisa é Explorat6ria, visa proporcionar maior
familiaridade com o problema com vistas a tornd-lo explicito ou a construir hipdteses e
envolve levantamento bibliografico (GIL, 1999).

Em funcéo dos procedimentos técnicos a pesquisa é Bibliogréafica, pois é elaborada a partir de
material ja publicado, constituido principalmente de livros, artigos de periddicos e material
disponibilizado na Internet. A partir da exposi¢do do conteudo bibliografico, foi realizada
uma analise da oportunidade do nivel de adocdo de inovacdo tecnoldgica, que um evento
esportivo de grande porte proporciona para ao ambiente organizacional e ao pais anfitrido, no
periodo que antecede o evento, durante e ap0s sua realizacao.

O presente estudo caracteriza-se como revisdo bibliografica, desenvolvida diante de recurso
dos conhecimentos disponiveis e uso de métodos, técnicas e procedimentos cientificos. De
acordo com os objetivos a pesquisa é exploratéria, pois teve por finalidade proporcionar mais
familiaridade com o problema com vistas a descrever as caracteristicas encontradas nas
relacGes a serem investigadas na contribuicdo de eventos esportivos para a consolidacdo do
Brasil no cenario econémico mundial.

A revisdo bibliografica analisa as perspectivas, tendéncias e desafios que se fazem necessarias
a criacdo de ambiente propicio para implementar inovagdo tecnolégica com o0s recursos da
Engenharia de Producdo, visando avaliar as condicdes futuras para a realizacdo de
megaeventos esportivos no pais.

5. Considerac0es Finais

A sociedade hodierna convive com as perspectivas e tendéncias, de inovar constantemente em
produtos, servicos e no ambiente organizacional. A copa das confederagcdes em 2013, o
torneio mundial de futebol em 2014 e os jogos olimpicos em 2016 a serem realizados no pais
podem antecipar e acelerar, a politica de qualidade de padrdo internacional para as
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organizacOes. Podem-se prever turistas desembarcando aqui com equipamentos dotados de
tecnologia 4G ou 5G com altissima velocidade de transmisséo.

Faz-se necessario de estratégias bem sucedidas, no apoio adequado aos investimentos, que
deixem como legado a infraestrutura nos setores de mobilidade urbana, portos, aeroportos,
energia elétrica, saneamento basico, telecomunicagdes, saude, seguranca publica. Sistemas
essenciais inteligentes, consistentes e duradouros como transito e transporte integrados, a
serem efetivamente usufruidas pela populacéo.

A Engenharia de Producéo pela especificidade dos problemas que aborda diferencia-se a
partir do compartilhamento dos conhecimentos de varias disciplinas, trabalha de forma
integrada e eficaz com Planejamento, Controle da Producdo e Processos Produtivos;
Engenharia de Métodos, Custos e Qualidade; Engenharia de Confiabilidade, Ergonomia,
Higiene e Seguranca. A inovacdo tecnoldgica normalmente indica uma abordagem para
melhorar a economia, mas no Brasil possui no seu escopo também aumentar as pesquisas € 0
desenvolvimento.

Mesmo depois de muitas nacOes ja estarem adiante neste setor, o Brasil estd experimentando
um crescimento econémico acelerado. No cenério internacional destaca-se pelo avanco e
iniciativas com programas de combate a pobreza e desigualdade, através distribuicao de renda
e rendimento real do salario minimo. Os bancos e as empresas nacionais internacionalizaram-
se e 0 pais marca posicdo para se consolidar no cenario econémico internacional com
presenca em foruns e negociagdes internacionais, balizadas pelo G20, Fundo Monetéario
Internacional e Banco Mundial.

A partir desta estrutura, 0s eventos esportivos de grande porte estdo presenteando o pais, com
a contribuicdo para a insercdo e consolidacdo do Brasil na macroeconomia internacional por
intermédio de mecanismos de governanca para utilizar-se destes recursos.

Assim o proposito do presente estudo alcancou o seu objetivo, ao confirmar a hipotese que o
pais tem conhecimento suficiente para orientar a maior parte das decisdes relativas a eventos
esportivos de grande porte. Desde o projeto, implantacdo e manutencdo de sistemas
produtivos integrados envolvendo homens, materiais e equipamentos. Avaliar os resultados
obtidos destes sistemas, recorrendo a Engenharia de Producdo, para obter vantagens e
rentabilidade inovadora com a realizac&o de eventos esportivos desta magnitude.

Conclui-se que eventos esportivos de grande porte contribuem para a consolidacdo do Brasil
no cenario econdmico internacional. Contudo o profissionalismo apresentado pela equipe
representativa do Brasil para alcancar a escolha, entre outros paises, para sediar a Copa do
Mundo de Futebol em 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016, precisa avangar e incorporar em
suas organizacdes o aumento da rentabilidade inovadora, para cumprir metas e prazos, para
resolver os problemas que se apresentam antes, durante e ap6s a realizacdo do evento.
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